Wir suchen einen Kundenberater
im Vertriebsinnendienst (m/w/d)

lhre Aufgaben

« Betreuung von Neu- und Bestandskunden

+ Kalkulation von Kundenauftragen und Angebotserstellung

+ Fachliche Beratung & Betreuung von der ersten Anfrage bis zur Auslieferung

+ Kontinuierliche Verbesserung der internen und externen Ablaufe im zustandigen Bereich
Kontrolle der Kundenbeziehungen hinsichtlich auBerordentlicher Qualitatsmangel, Liefer- / Zahlungsverzégerungen

» Information der Mitarbeiter Uber alle relevanten Vorgénge

+ Sammeln und Weitergabe relevanter Informationen aus Kundensgespréchen / Wettbewerbskontakten an
die Vertreiebsleitung & GF

lhr Profil
+ Eine erfolgreich abgeschlossene Ausbildung oder Weiterbildung in der Druck- und Medienindustrie und/
oder ein abgeschlossenes Studium. Grundkentnisse in Datenhandling wiinschenswert
+ Hohes Qualitdtsbewusstsein und Zuverlassigkeit
+  Affinitat zu sicherem Kundenkontakt und Verhandlungssicherheit
+  Gute Deutsch und Englischkenntnisse

Wir bieten

« Hochmoderne Fertigungsanlagen

« Hervorragende Arbeitsbedingungen

+ Umfangreiche Einarbeitung und verschiedene Weiterbildungsméglichkeiten

+ Unbefristeter Arbeitsvertrag

+ Wir nehmen uns Zeit fir lhre Einarbeitung

« Sicherer Arbeitsplatz in einem expandierenden Unternehmen mit Zukunft

+ Kurze Entscheidungswege und flache Hierarchien in einem mittelstdndischen, inhabergefiihrten
Unternehmen

Bitte senden Sie uns lhre vollstandigen Bewerbungsunterlagen inkl. Lohnvorstellungen an
bewerbung@druckdatenloesungen.de.

Friedmann Print Data Solutions GmbH Tel 49 (0)7072/89 098 - 00 H
: 6 friedmann

Wilhelm-Réntgen-StraBe 2 Mail bewerbung@druckdatenloesungen.de

72810 Gomaringen Web www.druckdatenloesungen.de
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